Hataly: 2012.1.1. - 2012.111.31.

2009. évi LXXVI. torvény

a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabalyairél*

Az Orszaggyulés a vallalkozasok, kilonosen a kis- és kozépvallalkozasok mikodésének
megkonnyitése, versenyképességiik javitasa, e célbol a szolgaltatasi tevékenység megkezdése és
folytatasa tekintetében az allami beavatkozasnak a feltétlentl védendé kozérdek érvényesitése
céljabol valoban sziikséges mértékre szoritasa, egyben az e tevékenységek megfeleld
ellenérzésének biztositasa, tovabba az Eurépai Kozosség belsé piacan a letelepedés és
szolgaltatasnyujtas szabadsaga megfelel6 érvényesitése érdekében a kovetkez6 torvényt alkotja:

l. Fejezet
ALAPELVEK ES ALTALANOS RENDELKEZESEK

A torvény hatalya

1. § (1) A Magyarorszagon vagy mas EGT-allamban honos vallalkozas szolgaltatasi
tevékenységének megkezdésére és folytatasara e torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

(2) Nem kell alkalmazni e torvény rendelkezéseit

a) a kovetkez6 pénziigyi szolgaltatasokra:

aa) a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol szolo torvény szerinti pénzigyi
szolgaltatas és kiegészité pénziigyi szolgaltatas,

ab)? a tokepiacrol szolo torvény szerinti kozponti értéktari tevékenység, kdzponti szerzéds fél
tevékenysége, szabalyozott piac miikodtetése,

ac) a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezheto tevékenységek szabalyairol szolo torvény szerinti befektetési szolgaltatasi tevékenység
¢és befektetési szolgaltatasi tevékenységet kiegészité szolgaltatas,

ad) a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo torvény szerinti biztositasi tevékenység,
valamint biztositaskozvetitoi és viszontbiztositas-kozvetitoi tevékenység,

ae) a viszontbiztositokrol szolo torvény szerinti viszontbiztositasi tevékenység,

af) a magannyugdijrol és a magannyugdijpénztarakrol  szolo  torvény - szerinti
magannyugdijpénztari tevékenység,

ag)* az onkéntes kolcsonos biztositd pénztarakrol szolo torvény szerinti pénztari tevékenység,

ah)® a foglalkoztatoi nyugdijrol és intézményeirsl sz6lo torvény szerinti foglalkoztatoi nyugdij
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szolgaltatasi tevékenység, valamint

ai)® a befektetési alapkezelékrésl és a kollektiv befektetési formakrol szolo torvény szerinti
befektetési alapkezelési tevékenység;

b) a kovetkez6 kozlekedési szolgaltatasokra:

ba) a vasuti kozlekedésrol szolo torvényben meghatarozott vasati kozlekedési tevékenység,

bb) a vizi kozlekedésrdl szolo térvényben meghatarozott gazdasagi célu hajozasi tevékenység,
valamint kikoto tizemeltetése,

bc) a légikozlekedésrol szolo torvényben meghatarozott gazdasagi céla 1égikozlekedési
tevékenység ¢és - a légijarmi, annak részei, berendezései ¢és alkatrészei, valamint a
légikozlekedéssel kapcsolatos eszkoz karbantartasa, javitasa, a légijarmi bérbeadasa, valamint a
légikozlekedési szakszemélyzet szakiranya foldi képzése kivételével - légikozlekedéssel
osszefiiggo tevékenység, valamint

bd) a kozati jarmiivel végzett személyszallitas, arufuvarozas, ideértve a kozati jarmitinek ilyen
célbol, jarmivezetével egyiitt torténé rendelkezésre bocsatasat, valamint a bérvontatast és az
automentést;

¢) a munka torvénykonyvérdl szolo torvényben meghatarozott munkaeré-kolcsonzésre;

d)’ az egészségiigyrdl szolo torvény szerinti

da) a betegeknek nyujtott egészségiigyi szolgaltatas részét képezé azon egészségligyi
tevékenységre, amely az egyén egészségének megorzése, tovabba a megbetegedések megelézése,
korai felismerése, megallapitasa, gyogykezelése, életveszély elharitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapot javitasa vagy a tovabbi allapotromlas megel6zése céljabol a beteg
vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara, egészségiigyi rehabilitaciojara, a fajdalom és a
szenvedés csokkentésére, tovabba ezekkel &sszefiiggésben a beteg vizsgalati anyagainak
feldolgozasara iranyul, és amelynek végzéséhez torvény vagy annak felhatalmazasa alapjan
kiadott rendelet szerint egészségiigyi szakképesités vagy ilyen szakképesitéssel rendelkezé
személy szakmai feliigyelete sziikséges, ideértve a gyogyszerekkel, a gyogyaszati
segédeszkozokkel, a gyogyaszati ellatasokkal kapcsolatos ilyen tevékenységet, valamint a
mentést és a betegszallitast és

db) az egészségiigyi dgazati szakmai képzésekre;

e) 8 a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol szolé torvény  szerinti
médiaszolgaltatasi tevékenységre, tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo torvény szerinti
olyan informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasra, amely szerkesztett miisorkinalatbol a
felhasznalo altal megvalasztott idépontban egyedileg lekérhetd, allo- vagy mozgoképeket
tartalmazé informaciok elektronikus hirkozlé halozat igénybevételével a kdzonséghez torténd
eljuttatasabol all, valamint a mozgoképrol szolo torvényben meghatarozott moziiizemeltetésre;

f) a szerencsejaték szervezésérol szolo torvényben meghatarozott szerencsejaték szervezésére
iranyulo tevékenységre;

g) a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold torvény szerinti  szocialis
szolgaltatasokra, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény
szerinti gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységekre, kivéve, ha azokat az e
torvények szerinti nem allami fenntarté, nem az e torvények szerinti allami vagy egyhazi
fenntartotol atvallalt feladatként latja el;

® Beiktatta: 2011. évi CXCIII. térvény 168. § (2). Hatalyos: 2012. 1. 1-t6l.
" Megallapitotta: 2010. évi CLXXIII. torvény 112. §. Hatalyos: 2011. I. 1-tél.
8 Modositotta: 2010. évi CLXXXV. torvény 227. § (4).



h) a személy- és vagyonvédelmi tevékenység szabalyairél szold torvényben meghatarozott
személy- és vagyonvédelmi tevékenységekre;

1) a kozjegyzok és az onallo birdsagi végrehajtok tevékenységére;

J) az ado6-, illeték-, vam-, jarulék- és egyéb, az allamhaztartas valamely alrendszerét megilletd,
jogszabalyban rogzitett befizetési kotelezettségre ¢és az ezen fizetési kotelezettségekkel
osszefiiggo hatosagi eljarasokra;

k) a 765/2008/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti, meghatarozott termék
forgalmazasa koriilményeinek feltételeire vonatkozo kozosségi harmonizacios jogszabalyok
végrehajtasat szolgalo, valamint a 764/2008/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti
muszaki szabalynak mindsiilé jogszabalyi kovetelményekre, tovabba az e kovetelmények
érvényesitését szolgalo hatosagi eljarasokra.

(3) Ha az adott szolgaltatasi tevékenység szabalyozott szakmanak minésiil, e toérvény
rendelkezéseit a kiilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérél szolo  torvényben
meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

(4) Az elektronikus hirkozlésrol szolo torvény szerinti elektronikus hirkozlési szolgaltatasokra,
elektronikus hirkozlé halézatok tizemeltetésére és  kapcsolodod eszkozokre e torvény
rendelkezéseit kizarolag az elektronikus hirkozlésrél szold torvényben nem szabalyozott
kérdésekben kell alkalmazni.

(5) Ha az Europai Unio altalanos hatalya, kozvetlenil alkalmazando kotelezé jogi aktusa egy
adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara vonatkozo szabalyt allapit meg, e
torvény rendelkezései az ott szabalyozott kérdésben nem alkalmazhatok. E torvény
rendelkezéseitél az Eurdopai Unio altalanos hatalya, kozvetleniil alkalmazando kotelezé jogi
aktusanak, valamint az Eurépai Unio egyéb kotelezé jogi aktusanak végrehajtasa céljabol - az
ahhoz sziikséges mértékben és modon - torvény vagy kormanyrendelet eltérhet.

(6) E torvénynek a valamely EGT-allamban honos szolgaltatora vonatkozo rendelkezéseit - a
I. és a IV. Fejezetben foglaltak Kivételével, tovabba ha a vonatkozé nemzetkozi szerzédés
eltéréen nem rendelkezik - annak az Europai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban nem
részes allamnak az allampolgarara és az ilyen allam joga szerint létrejott, ott létesité okirat
szerinti székhellyel rendelkezé jogi személyre vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé egyéb
jogalanyra is alkalmazni kell, ha az adott allam szolgaltatoi az Europai K6zosség és tagallamaival
létrejott nemzetkozi szerzédés alapjan a letelepedés és a szolgaltatasnyajtas szabadsaga
tekintetében az Europa Unio tagallamaiban honos szolgaltatokkal azonos jogallast élveznek.

Fogalommeghatarozasok

2. § E torvény alkalmazasaban:

a) Belss Piaci Informaciés Rendszer: az Eurdpai Bizottsag altal tizemeltetett, a szakmai
képesitések elismerésérsl szolo 2005/36/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv, valamint a
belsé piaci szolgaltatasokrol szolé 2006/123/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv
végrehajtasa céljabol az EGT-allamok illetékes hatosagai kozotti elektronikus adatcserét biztosito
adatatviteli rendszer,

b) EGT-dllam: az Eurépai Unié tagallama ¢és az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam,

c) EGT-dllamban honos vallalkozas: valamely EGT-allam allampolgara mint 6nallo
vallalkozo, tovabba valamely EGT-allam joga szerint Iétrejott olyan jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezé egyéb jogalany, amelynek létesité okirat szerinti székhelye,
kozponti ligyvezetése vagy izletszerii gazdasagi tevékenységének f6 helye valamely



EGT-allamban van,

d) engedélyezés: barmely olyan hatosagi vagy birosagi eljaras, amelynek lefolytatasa a
szolgaltatasi tevékenység megkezdésének, folytatasanak vagy igénybevételének jogszabalyban
eloirt feltétele, ha

da) a tevékenység a hatosag vagy birésag kérelemnek helyt ado hatarozatanak végrehajthatova
valasaig vagy

db) ha jogszabaly a tevékenység megkezdését, folytatasat vagy igénybevételét ahhoz a
feltételhez koti, hogy meghatarozott hataridén belil a hatosag vagy birésag nem hoz a kérelmet
elutasito hatarozatot, a hataridé lejarta elott a hatosag vagy birosag elutasité hatarozatanak
hianyaban
jogszertien nem kezdheté meg és nem folytathato, vagy a szolgaltatas jogszeriien nem vehetd
igénybe,

e) hataron atnyulo szolgdltatasnyujtas: szolgaltatasi tevékenység folytatasa letelepedés nélkiil,
atmeneti vagy alkalmi jelleggel,

f) kozérdeken alapulo kényszeritg indok: az Eurépai K6zosség Iétrenozasarol szolo szerzédés (a
tovabbiakban: EK-szerz6dés) 46. cikkében meghatarozott célok, valamint az Europai Kozosségek
Birosaganak itélkezési gyakorlataban az EK-szerzédés 43., illetve 49. cikkének alkalmazasaban
ilyenként elismert egyéb kozérdek,

g) letelepedés: gazdasagi tevékenység ténylegesen és tartés, huzamos jelleggel torténd
folytatasa erre a célra szolgalo vagy rendszeresitett Iétesitmény, telep, iroda, tizlet vagy egyéb
hely, rogzitett felszerelés vagy berendezés ttjan,

h) magatartasi kodex: a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo térvényben ekként meghatarozott fogalom,

i) mas EGT-dllam illetékes hatdsdga: az adott EGT-allamban az adott allam joga szerint
valamely szolgaltatasi tevékenység megkezdésével vagy folytatasaval 6sszefiiggésben jog vagy
kotelezettség megallapitasara, adat, tény vagy jogosultsag igazolasara, nyilvantartas vezetésére
vagy a szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara eldirt kovetelmények
betartasanak ellendrzésére hataskorrel rendelkezé hatosag, egyéb szervezet, testiilet vagy
személy, ideértve az ilyen hataskorben eljard birosagot is,

J) szabdlyozott szakma: a kiilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérél szolo térvényben
ekként meghatarozott fogalom,

k) szakmai biztositek: olyan felelésségbiztositas, egyéb garancia vagy biztositék, amely
valamely biztositoval, hitelintézettel vagy egyéb szakmai biztositast nyajto szervezettel kotott
szerz6dés vagy mas jogviszony alapjan a szolgaltatonak a szolgaltatasi tevékenységével
osszefiiggéen a szolgaltatas igénybe vevojének vagy adott esetben mas személynek okozott
karokért valo felel6sségébol eredd kovetelések fedezésére szolgal,

I) szolgdltatasi tevekenység: barmely o6nallo, tizletszeriien - rendszeresen, nyereség elérése
érdekében, gazdasagi kockazatvallalas mellett - végzett gazdasagi tevékenység, kivéve a termeld
tevékenységet és a kozhatalom gyakorlasat,

m) szolgdltato: a szolgaltatasi tevékenységet folytato vallalkozas,

n) termék: minden birtokba veheté forgalomképes ing6é dolog - ide nem értve a pénzt, az
értékpapirt és a pénziigyi eszkozt - és a dolog modjara hasznosithato természeti ero,

0) termeld tevékenység: valamely termék - akar mas termékek feldolgozasa utjan torténd -
eloallitasa, beleértve az eléallitott terméknek az eléallito altal torténd, a 765/2008/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet 2. cikkének 2. pontja szerinti forgalomba hozatalat is.

A letelepedés szabadsaga



3. § Ha az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsagot
szabalyoz6 kiilon torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben kiadott kormanyrendelet -
kozérdeken alapuld kényszeritd indok alapjan - kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, a
szolgaltatd szolgaltatasi tevékenységének letelepedés keretében torténé megkezdéséhez,
folytatasahoz és igénybevételéhez nincs sziikség engedélyezésre vagy a szolgaltatasi tevékenység
megkezdésének a bejelentésére.

4. § (1)° A valamely mas EGT-allamban honos szolgaltato letelepedés keretében a
Magyarorszagon honos szolgaltatokkal azonos feltételek szerint kezdheti meg és folytathatja
szolgaltatasi tevékenységét, és vele szemben a Magyarorszagon honos szolgaltatokkal azonos
kovetelményeket kell alkalmazni.

(2) A valamely mas EGT-allamban honos szolgaltatonak a szolgaltatasi tevékenység
letelepedés keretében torténé megkezdésére és folytatasara vald jogosultsaga nem korlatozhato az
alapjan, hogy

a)*® nem magyar allampolgar, vagy - szervezet esetén - székhelye nem Magyarorszag teriiletén
van,

b) 1! tagjainak (részvényeseinek), alkalmazottainak, vezetd tisztségviselsinek vagy
feliigyelobizottsagi tagjainak barmelyike nem magyar allampolgar vagy lakohelye nem
Magyarorszag teriiletén van,

¢)'? iizletszerti gazdasagi tevékenységének f6 helye nem Magyarorszag teriiletén van,

d) a letelepedés mely formajat valasztotta,

e) a szolgaltatasi tevékenységet letelepedés keretében egyidejileg mas EGT-allamban is
folytatja, vagy hogy e célbol egyidejilleg mas EGT-allam nyilvantartasaban is be van jegyezve,
vagy mas EGT-allam szakmai szervezetének is tagja, vagy

f)13 folytatott-e vagy mennyi ideig folytatott korabban Magyarorszag teriiletén szolgaltatasi
tevékenységet, vagy e célbol szerepelt-e vagy mennyi ideig szerepelt korabban valamely
nyilvantartasban.

5. § Ha jogszabaly kiilfoldi szolgaltatora vonatkozoan valamely, a szolgaltatasi tevékenység
megkezdésével vagy folytatasaval osszefiiggé kovetelmény tekintetében a szolgaltato honossaga
szerinti allammal valo6 viszonossag feltételét irja eld, a valamely EGT-allamban honos szolgaltato
vonatkozasaban a viszonossagi feltétel nem alkalmazhato.

Tevékenységi kor megvalasztasanak szabadsaga

6. § Ha az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vonatkozé torvény
vagy eredeti jogalkotoi hataskorben kiadott kormanyrendelet

a) valamely szabalyozott szakma gyakorlasa tekintetében az adott szakma fiiggetlenségének,
méltosaganak, tiszteletének, a szakmai titoktartas védelmének, valamint a szolgaltatas igénybe
vevoivel ¢és a szakmat gyakorl6 mas személyekkel szemben tanusitott magatartas
tisztességességének biztositasara vonatkozo szabalyok érvényesiilése céljabol vagy

b) valamely jogszabalyban el6irt tanusitasi, akkreditacios, miszaki ellenérzési, vizsgalati vagy
tesztelési tevékenységet végzé szolgaltatok tekintetében a tevékenység fiiggetlenségének és

® Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § b).
10 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § c).
11 Modositotta: 2011. évi CCI. térvény 341. § d).
12 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § d).
13 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § d).



partatlansaganak biztositasa céljabol

eltéréen nem rendelkezik, a szolgaltatd szabadon valaszthatja meg az altala vagy mas
szolgaltatokkal kozosen vagy azokkal kotott partnerségi megallapodas keretében folytatni kivant
szolgaltatasi tevékenységek korét.

Hataron atnyalo szolgaltatasnyujtas szabadsaga

7. § ()* A valamely mas EGT-allamban letelepedett, ott jogszeriien szolgaltatasi
tevékenységet folytato szolgaltatonak (a tovabbiakban: a szabad szolgaltatasnyuajtas jogaval
rendelkez6 szolgaltato) Magyarorszag teriiletén valo, hataron atnyaloé szolgaltatasnyajtasahoz -
ha az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara valo jogosultsagot szabalyozo
kiilon torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben kiadott kormanyrendelet a kozrend védelme, a
kozbiztonsag, a nemzetbiztonsagi és honvédelmi érdekek védelme érdekében, tovabba
kozegészségiigyi vagy kornyezetvédelmi kovetelmények érvényesitése céljabol a hataron atnyualo
szolgaltatasnyuajtasra vonatkozoan Kkifejezetten eltéréen nem rendelkezik - nincs sziikség
engedélyezésre, a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének a bejelentésére vagy barmilyen
tanusitvany, hatésagi bizonyitvany vagy igazolvany meglétére.

(2)® A szabad szolgaltatasnyujtas jogaval rendelkezé szolgaltatonak Magyarorszag teriiletén
valo, hataron atnyalo szolgaltatasnyujtasa - a (3) bekezdésben meghatarozott rendelkezések,
valamint a 10. §-ban meghatarozott esetek kivételével - nem korlatozhato, és vele szemben a
szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vonatkozo, jogszabalyban eléirt és egyéb,
jogszabaly alapjan kotelezé kovetelmények nem alkalmazhatok.

(3) A szabad szolgaltatasnyujtas jogaval rendelkez6 szolgaltatonak Magyarorszag teriiletén
valo, hataron atnyualo szolgaltatasnyajtasara alkalmazni kell*

a) a kulon torvényben vagy kormanyrendeletben a koézrend védelme, a kozbiztonsag, a
nemzetbiztonsagi és honvédelmi érdekek védelme érdekében, tovabba kozegészségiigyi vagy
kornyezetvédelmi okokbol eléirt kovetelményeket,

b) a kilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérdl szolo térvénynek a hataron atnyalo
szolgaltatasnyujtas szabadsagara vonatkozo rendelkezéseiben meghatarozott kovetelményeket,
valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb olyan kovetelményeket, amelyek egy tevékenység
folytatasat kizarélag egy meghatarozott szabalyozott szakma gyakorléinak engedik meg,

c) a személyes adatok védelmére és a kozérdeki adatok nyilvanossagara vonatkozé jogszabalyi
kovetelményeket,

d) a polgari, csaladi jogi és munkajogi jogviszonyokban a szerzédések létrejottére,
érvényességére és joghatasaira, valamint a szerzédéses és szerzédésen kiviil okozott karért valo
felel6sségre, a joghatosagra és az alkalmazando jogra vonatkozo rendelkezéseket,

e) a birosag elétti eljarasban a felek képviseletére valo jogosultsagra, valamint a kotelez jogi
képviseletre vagy kozjegyzo kotelezo igénybevételére vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket,

f) a szellemi alkotasokhoz fiiz6d6 jogok létrejottére, fennallasara és érvényesitésére vonatkozo
rendelkezéseket,

g) a kiilfoldiek beutazasara és magyarorszagi tartozkodasara vonatkozo kovetelményeket,

h)}" a szocialis biztonsagi rendszerek koordinalasarol és annak végrehajtasarol szolo unios
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rendeletek szerinti kovetelményeket,

i)'® a munkavallalonak kiilfoldi munkaltato altal Magyarorszag teriiletén kikiildetés, kirendelés
vagy munkaerd-kolcsonzés keretében torténd foglalkoztatasa esetén a munka torvénykonyvérdl
szol6 torvény szerint alkalmazandé szabalyokat, valamint

J) a kulfoldi tulajdona gépjarmavek belfoldi kozati forgalomban valo részvételével 6sszefiiggo
jogszabalyi rendelkezéseket.

Szolgaltatas igénybevételének szabadsaga

8. § (1)* A szabad szolgaltatasnyujtas jogaval rendelkezd szolgaltaté szolgaltatasai szabadon,
az adott esetben Magyarorszag teriiletén letelepedett szolgaltatok szolgaltatasainak
igénybevételére eldirtakkal azonos feltételek szerint vehetok igénybe.

(2)%° Ha jogszabaly valamely meghatarozott szolgaltatas igénybevételéhez az igénybe vevonek
barmilyen tamogatast biztosit, a tamogatasra valo jogosultsag tekintetében a szabad
szolgaltatasnyajtas  jogaval rendelkezé szolgaltatd szolgaltatasainak —igénybevétele az
igénybevevé szamara nem lehet hatranyosabb, mint Magyarorszag teriiletén letelepedett
szolgaltato szolgaltatasanak igénybevétele.

9. § A 7. ¢és 8. §-ban foglalt rendelkezéseket nem kell alkalmazni

a) a kulon torvény alapjan szolgaltatasnyuajtasi kotelezettség hatalya ala tartozo szolgaltato altal
e kotelezettség alapjan nyujtott, a lakossag alapveté sziikségleteinek ellatasara iranyulo
szolgaltatasokra és az ezek fenntartasara eléirt kovetelményekre,

b) az tgyvédekrdl szolo torvény szerinti europai kozosségi jogasz birésagi vagy hatosagi
eljaras soran ellatott képviseleti tevékenységére,

c) a Magyar Konyvvizsgaloi Kamararol, a konyvvizsgaloi tevékenységrol, valamint a
konyvvizsgaloi  kozfeligyeletrél szolo torvény szerinti jogszabalyi  kotelezettségen alapuld
konyvvizsgaloi tevékenységre.

A hataron atnyulé szolgaltatasnyajtas eseti korlatozasa

10. § (1)?! Ha a szabad szolgaltatasnyujtas jogaval rendelkezd szolgaltato hataron atnyalé
szolgaltatasnyujtas keretében Magyarorszag teriiletén folytatott szolgaltatasi tevékenysége soran

a) megsérti az adott szolgaltatasi tevékenységre vonatkozo, jogszabalyban el6irt vagy egyéb,
jogszabaly alapjan kotelezé kovetelményeket, és ez a szolgaltatas igénybe vevojének vagy mas
személyeknek az életét, testi épségét vagy vagyonat sérti vagy veszélyezteti, vagy

b) a szolgaltatasi tevékenység folytatasa koriilményeinek rendkiviilisége folytan a szolgaltatas
igénybe vevoje vagy mas személy életének, testi épségének vagy vagyonanak sérelme intézkedés
hianyaban masként nem lenne elharithato, és jogszabaly ilyen intézkedésre lehetdséget ad,
a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag vagy a birosag a szolgaltato szolgaltatasi tevékenységét -
a 46. §-ban meghatarozott eljarasban - korlatozhatja, és a szolgaltatoval szemben megteheti a
sziikséges intézkedéseket.

(2) Az (1) bekezdés szerinti intézkedés akkor alkalmazhato, ha

a) az intézkedés alapjaul szolgalo jogszabalyi rendelkezés nem valamely, a szolgaltatas
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biztonsagossagaval 6sszefiiggé altalanos hatalyu, kotelezo europai unios jogi aktus végrehajtasat
szolgalja,

b) az intézkedés a szolgaltatas biztonsagossaga tekintetében magasabb szinti védelmet
valdsitana meg, mint amilyet a szolgaltato letelepedésének helye szerinti EGT-allam joga alapjan
az annak illetékes hatosagai altal adott esetben megtehet6 intézkedés jelentene,

c) az intézkedés az elérni kivant céllal aranyos, és

d) a szolgaltato letelepedése szerinti EGT-allam illetékes hatosaga nem tette meg a sziikséges
intézkedéseket vagy azok a sérelem, illetve a veszély elharitasahoz elégtelenek.

11. § (1) A szolgaltatasi tevékenység keretében nyqjtott szolgaltatasok igénybevétele
tekintetében tilos barmilyen, az igénybe vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy székhelye szerinti
megkiilonboztetés, ide nem értve a szolgaltatas jellegével és az igénybevétel koriilményeivel
kozvetleniil 6sszefiiggo, targyilagos mérlegelés szerint ésszeriien indokolt eltér feltételeket.

(2) Semmis a szolgaltato altal alkalmazott, a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo olyan
altalanos szerzédési feltétel, amely az (1) bekezdés szerinti megkiilonboztetést valosit meg.

Il. Fejezet

A SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG MEGKEZDESEVEL ES
FOLYTATASAVAL OSSZEFUGGO ELJARASOK

A szolgaltatasi tevékenység megkezdésével és folytatasaval 6sszefiiggo
eljarasokban alkalmazando szabalyok

12. § (1) A szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz eldirt, a szolgaltatok
nyilvantartasara, tovabba a szolgaltatasi tevékenység folytatasanak ellenérzésére és a jogsértd
szolgaltatasi tevékenység esetén a jogkovetkezmények megallapitasara iranyulo kozigazgatasi
hatosagi és birosagi eljarasra iranyado szabalyokat az e fejezetben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

(2) Ha jogszabaly eléirja, hogy a tevékenység folytatasara iranyuld szandékat a szolgaltato
koteles az ott meghatarozott, a szolgaltatas feliigyeletét ellatd hatosagnak bejelenteni (a
tovabbiakban: bejelentés), a bejelentésre az e fejezetben foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.

Ertesités az engedélyezési eljaras meginditasarol

13. § (1) A szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikséges
engedélyezési eljaras meginditasarol az eljaras meginditasara iranyulo kérelmet benyujto tigyfelet
értesiteni kell.

(2) Az (1) bekezdés szerinti értesitésnek tartalmaznia kell az adott tigyfajtara iranyado
jogorvoslati lehetéségekre vonatkozo rovid tajékoztatast is, tovabba - ha alkalmazasanak
feltételei fennallnak - arra vonatkozo tajékoztatast, hogy ha az eljarasban ellenérdek tigyfél nem
vesz részt és a hatosag az eléirt hataridében nem hoz dontést, masik hatosag vagy szakhatosag az
eljarasra nem jeldlhet6 ki, és az tigyfelet megilleti a kérelmezett tevékenység folytatasanak joga.

(3) Az eljaro hatosag vezetojének vagy a szakhatosag vezetdjének a szolgaltatasi tevékenység
megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikséges engedélyezési eljaras soran hozott, az tigyintézési
hataridé meghosszabbitasara vonatkozo végzését az eredeti tigyintézési hatarido lejarta elott



kozolni kell az tgyféllel.
(4)% Az tigyfelet az azt megalapozo ok felmeriilésétsl szamitott 6t napon beliil értesiteni kell
az ugyintézési hataridébe nem szamité idotartamrol.

A hatosag hallgatasa az engedélyezési eljarasban

14. § Ha a szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikséges
engedélyezési eljarasban az elséfoka eljarasban ellenérdekii tigyfél nem vett részt, és a
szakhatosag a ra iranyado tigyintézési hataridén belil nem adott ki allasfoglalast, vagy az eljaro
hatoésag a ra iranyadé tigyintézési hataridon beliil nem hozott hatarozatot, az adott szolgaltatasi
tevékenységet szabalyozo kilon torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben  Kkiadott
kormanyrendelet valamely kozérdeken alapuld kényszerité indok érvényesitésére iranyulo
kifejezett eltér6 rendelkezése hianyaban

a) - a szakhatosag mulasztasa esetén - masik szakhatosag az eljarasra nem jellhet6 ki, és a
szakhatosag hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni, és

b) - az eljaré hatosag mulasztasa esetén - masik hatosag az eljarasra nem jelolheto ki, és az
ugyfelet megilleti a kérelmezett tevékenység megkezdésének és folytatasanak joga.

Kétszeres vizsgalat tilalma az engedélyezés soran

15. § (1) Ha a valamely mas EGT-allamban letelepedett szolgaltatonak a letelepedésének helye
szerinti EGT-allamban a szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz meg
kellett felelnie az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara vonatkozoan
jogszabalyban el6irt valamely kovetelménnyel megegyezé vagy céljat tekintve egyenértéki
kovetelménynek, az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikséges
engedélyezési eljarasban az érintett kovetelmény teljesitését vélelmezni kell.

(2) Ha a hatosagnak nincs hivatalos tudomasa az (1) bekezdés szerinti mas EGT-allam joga
szerinti kovetelmény tartalmarol, és az érintett szolgaltatd a kovetelmények tartalmat és azok
teljesitését nem igazolja, megkeresi az érintett EGT-allam illetékes hatosagat vagy, ha az
célszeriibb, a 32. § szerinti kozponti kapcsolattartot, hogy szolgaltasson adatot az adott
EGT-allamban alkalmazandé kovetelményekrél és azok ellendrzésérdl.

Mas EGT-allam illetékes hatosagai altal kiallitott iratok elismerése

16. § (1) A szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott kovetelmény igazolasaul el kell fogadni a valamely mas EGT-allam
illetékes hatosaga altal az érintett kovetelmény igazolasara vagy azzal egyenértéki célbol
kiallitott iratot, valamint a valamely mas EGT-allam illetékes hatosaga altal kiallitott barmely
olyan egyéb iratot, amelybdl az érintett kovetelménynek valo megfelelés egyértelmien
megallapithato.

(2) Az (1) bekezdés szerinti esetben - ha az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy
folytatasara valé jogosultsagot szabalyozo torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben kiadott
kormanyrendelet kozérdeken alapulé kényszerité indok alapjan eltéréen nem rendelkezik - az
tigyféltél nem kovetelhetd, hogy az iratot eredeti, hiteles vagy hitelesitett masolatban vagy az
illetékes magyar kiilképviseleti hatosag altal feliilhitelesitett formaban szolgaltassa, tovabba nem

22 Modositotta: 2010. évi CLII. torvény 2. § (88).



kovetelheté meg az tigyféltol az irat hiteles magyar forditasa.

(3) Ha az érintett kovetelmény igazolasa céljabol szolgaltatott, mas EGT-allam hatosaga altal
kiallitott irat hitelessége tekintetében az eljaro hatosagnak megalapozott kétsége tamad, a
hitelesség igazolasa érdekében az adatok kozlésével megkeresi az érintett EGT-allam hataskorrel
rendelkezo hatosagat.

(4) E § nem alkalmazhat6

a) a kulfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérsl szolo torvény alapjan a valamely
szabalyozott szakma gyakorlasara valo jogosultsag igazolasaval osszefiiggésben el6irt iratokra,
ideértve a hataron atnyalo szolgaltatast nyuajté bejelentését és az ahhoz csatolando iratokat is,

b) a cégnyilvanossagrol, a birosagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo torvény szerinti
eljarasokra,

c) a kozbeszerzésekrol szo6lo torvény alkalmazasaban az ajanlattevével, az alvallalkozoval vagy
az erdforrast nyajto szervezettel szembeni kizaro okok hianyanak, valamint a mindségbiztositasi
szabvanyoknak és a kornyezetvédelmi vezetési rendszereknek valo megfelelés igazolasara,

d) az uigyvédekrdl szolo torvény szerinti europai kozosségi jogasznak a sajat tagallamaban az
ugyvédi tevékenység folytatasara valo jogosultsaga igazolasara.

Szakmai biztositékok kolcsonos elismerése

17. § (1)? Ha valamely szolgaltatd mar rendelkezik Magyarorszag teriiletén vagy valamely
mas EGT-allamban letelepedett hitelintézetnél, biztositotarsasagnal vagy egyéb szakmai
biztositast nyajto szervezetnél a fedezett kockazatok, a kockazatok fedezésére meghatarozott
0sszeg vagy annak felsé hatara és a kockazatviselés esetleges korlatai alapjan a célja és tartalma
tekintetében az adott szolgaltatasi tevékenységet szabalyozoé jogszabalyban a szolgaltatasi
tevékenység megkezdésének vagy folytatasanak feltételeként eloirt szakmai biztositékkal
megegyezé vagy egyenértékii szakmai biztositékkal, az ilyen szakmai biztositékot el kell fogadni,
tovabbi szakmai biztositék csak a (2) bekezdés szerinti esetben kovetelheto.

(2) Ha a szolgaltato rendelkezésére allo szakmai biztositék egyenértékiisége csak részleges, a
szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag eléirhatja kiegészité szakmai biztositék biztositasat.

(3) A valamely EGT-allamban letelepedett, ott jogszertien mukodé hitelintézetnek vagy
biztositotarsasagnak a szakmai biztositék meglétére vonatkozo igazolasat elégséges
bizonyitékként kell elfogadni.

Gazdasagi indokoltsag vizsgalatanak tilalma az engedélyezés soran

18. § A szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsaggal 6sszefiiggé
engedélyezési eljaras soran a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének vagy folytatasanak
gazdasagi indokoltsaga, az esetleges piaci igények vagy a tevékenység barmilyen egyéb
lehetséges vagy tényleges gazdasagi hatasai nem vizsgalhatok, és erre vonatkozo adatok
igazolasa az tigyféltol nem kérheto.

Versenytarsak kizarasa az iigyintézéshol

19. § (1) A szolgaltatasi tevékenység megkezdésével vagy folytatasaval osszefiiggo
kozigazgatasi hatosagi tigyben az tigy targyilagos megitélése nem varhato el attol, aki
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a) az ugyfél altal folytatott vagy folytatni kivant szolgaltatasi tevékenységgel megegyezé vagy
azzal az igénybe vevok szempontjabol - a szolgaltatasi tevékenység folytatasanak foldrajzi
kiterjedtségét és az adott szolgaltatas jellegét és a szolgaltatas altal kielégitett sziikségleteket
figyelembe véve - ésszeriien helyettesitheté szolgaltatasi tevékenységet folytat, tovabba aki ilyen
szolgaltato tulajdonosa, tisztségviseloje, munkavallaloja, vagy vele egyéb munkavégzésre
iranyulo6 jogviszonyban all, vagy

b) az a) pontban meghatarozott személy hozzatartozoja.

(2) Ha az érintett személy az adott szolgaltatasi tevékenység folytatoibol allo olyan szervezet
vagy koztestiilet tagja, amelyet kiilon térvény vagy kormanyrendelet jogosit fel kozigazgatasi
hatosagi jogkor gyakorlasara, e szervezet vagy koztestiilet hatosagi eljarasaban az (1) bekezdés
szerinti kizarasi ok nem alkalmazhato.

A Magyarorszagon letelepedett, mas EGT-allamban hataron atnyualo
szolgaltatasnyujtast folytato szolgaltato ellendrzése?

20. §2° A Magyarorszag teriiletén letelepedett szolgaltatd szolgaltatasi tevékenységének
ellenérzése soran a szolgaltato valamely mas EGT-allam teriiletén folytatott szolgaltatasi
tevékenységét ¢és a szolgaltatasi tevékenységének valamely masik EGT-allamban adott esetben
bekovetkez6 hatranyos kovetkezményét is figyelembe kell venni, ha a szolgaltatora alkalmazandé
jogszabalyi rendelkezések és hatosagi dontések megsértése a szolgaltato ilyen tevékenységére
hatassal lehet vagy az ilyen kovetkezményekkel 6sszefiigghet.

Bejelentés

21. § A bejelentésre az e torvényben foglalt eltérésekkel megfeleléen alkalmazni kell a
kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyairdl szold torvénynek a nyelvhasznalatra és a
tolmacs igénybevételére, az adatkezelésre, a joghatosagra, hataskorre és illetékességre, a
kapcsolattartas altalanos szabalyaira, valamint az elektronikus kapcsolattartasra és az
elektronikus tajékoztatasra, a képviseletre, az iratra, a hataridé szamitasara, a kérelemre, a
kozremiikodo hatosagra, az igazolasi kérelemre, tovabba a koltségmentességre vonatkozo
rendelkezéseit azzal, hogy ahol a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyairol szolo
torvény tigyfelet emlit, azon a bejelentést tevot kell érteni.

22. § (1) A bejelentés tartalmazza

a) a szolgaltato nevét,

b) a szolgaltato lakcimét, szervezet esetén székhelyét,

c) a folytatni kivant szolgaltatasi tevékenység megjelolését,

d) az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsagot
szabalyozo kiilon jogszabalyban meghatarozott adatokat.

(2) Ha jogszabaly az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara valo
jogosultsag feltételeként szakmai biztositék meglétét irja eld, a bejelentés tartalmazza a
szolgaltatoé nyilatkozatat arrol, hogy rendelkezik-e megfelelé szakmai biztositékkal, valamint a
szakmai biztositékot nyujto szervezet nevérdl és a szakmai biztositékot megalapozo szerzédés
azonositashoz sziikséges adatokrol, a szakmai biztositékkal fedezett kockazatokrol, a szakmai
biztositék teriileti hatalyarol és a szakmai biztositék 6sszegérol vagy az abban foglalt garancia
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fels6 hatararol.

(3)% A szabad szolgaltatasnyujtas jogaval rendelkezd szolgaltatonak a Magyarorszag teriiletén
hataron atnyalo szolgaltatasnyajtas keretében folytatni kivant tevékenységére vonatkozo
bejelentés az (1) bekezdésben meghatarozottakon tual tartalmazza

a) a szolgaltato allampolgarsagat, mas EGT-allamban honos, ott nyilvantartasba vett jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a honossaga szerinti
EGT-allam nyilvantartasanak megnevezését és a szolgaltato nyilvantartasi szamat,

b) a szolgaltato letelepedésének helye szerinti EGT-allam megjelolését,

c) a szolgaltatd nyilatkozatat, hogy a tevékenységet hataron atnyald szolgaltatasnyajtas
keretében kivanja folytatni, valamint

d) az engedélyezé vagy nyilvantartast vezeté hatésag megnevezését és a szolgaltato
engedélyének szamat vagy nyilvantartasi szamat, ha a szolgaltato szolgaltatasi tevékenysége a
szolgaltato letelepedésének helye szerinti EGT-allamban engedélyhez vagy nyilvantartasba
vételhez kotott.

(4) A hataron atnyualo szolgaltatasnyuajtas keretében folytatni kivant tevékenységére vonatkozo
bejelentés - ha a szolgaltato a bejelentésben ennél rovidebb idét nem hataroz meg - a megtételétol
szamitott 6t naptari évre szol.

23. § (1)? A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag a bejelentés megérkezését kovetden
haladéktalanul ellenérzi, hogy a bejelentés megfelel-e a 22. §-ban meghatarozott
kovetelményeknek, és legkésobb a bejelentés megérkezésétoél szamitott nyolc napon beliil,

a) ha a bejelentés megfelel a 22. §-ban meghatarozott kovetelményeknek, és az eljarasi illetéket
vagy igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizették, a bejelentést tevét errél a tényrdl igazolas
megkiildésével értesiti;

b) ha a bejelentés nem felel meg a 22. §-ban meghatarozott kovetelményeknek, vagy a
bejelentésre eldirt eljarasi illetéket vagy igazgatasi szolgaltatasi dijat nem fizették meg, és a
szolgaltatd nem részesiilt koltségmentességben, a bejelentés hianyainak megjelolése mellett
figyelmezteti a szolgaltatot a tevékenység bejelentés nélkiili folytatasanak jogkovetkezményeire.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti igazolas tartalmazza

a) az eljaro hatosag megnevezését, a bejelentés iktatasi szamat és tigyintézojének nevét,

b) a szolgaltato nevét, valamint lakcimét, szervezet esetén székhelyét,

c) a bejelentett szolgaltatasi tevékenység megjelolését,

d) a bejelentés el6terjesztésének napjat, valamint

e) azt, hogy a bejelentés hatarozatlan idére szol, vagy - a 22. § (4) bekezdése szerinti esetben -
azt az idétartamot, amelyre a bejelentés szol.

24. § (1) A szolgaltato a bejelentést kovetéen a bejelentésben foglalt adatokban bekovetkezett
valtozast haladéktalanul koteles bejelenteni a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosagnak.

(2) A szolgaltatas feliigyeletét ellatdo hatosag az adatvaltozast a 27. §-ban meghatarozott
szabalyok szerint bejegyzi az ott meghatarozott nyilvantartasba.

(3) A szolgaltatasi tevékenység megsziintetését a szolgaltato koteles a szolgaltatas feliigyeletét
ellaté hatosagnak a megsziinést kovetéen haladéktalanul bejelenteni.

(4) Ha a szolgaltato a korabban folytatott szolgaltatasi tevékenysége mellett vagy annak
egyidejti megsziintetésével masik bejelentéskoteles szolgaltatasi tevékenységet kivan folytatni, az
uj tevékenység tekintetében az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara valo
jogosultsagot szabalyozé jogszabalyban foglaltakat kell alkalmazni azzal, hogy a korabbi

26 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § e).
2T Modositotta: 2010. évi CLII. torvény 2. § (88).



tevékenység megsziintetése esetén a (3) bekezdést is megfeleléen alkalmazni kell.
(5) Az adatvaltozasnak és a tevékenység megsziintetésének az e § szerinti bejelentésére a
szolgaltatasi tevékenység bejelentésére vonatkozo szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

Bejelentéshez kotott tevékenység folytatasanak ellenérzése

25. § (1) A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag ellenérzi a bejelentési kotelezettség
teljesitését.

(2) Ha a szolgaltatas feliigyeletét ellatd hatosag ellenérzése soran megallapitja, hogy a
szolgaltato a bejelentéskoteles tevékenységet bejelentés nélkiil ténylegesen folytatja, ideértve azt
az esetet is, ha a szolgaltatd a bejelentés eloirt adataiban bekovetkezett valtozas bejelentését
elmulasztotta, birsagot szab ki, és

a) ha a szolgaltato egyébként megfelel az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és
folytatasara vald jogosultsagra vonatkozé jogszabalyi eléirasoknak, hivatalbol a 27. § szerinti
nyilvantartasba veszi, vagy az adatvaltozast a nyilvantartasba bejegyzi; vagy

b) ha a szolgaltato nem felel meg az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és
folytatasara valé jogosultsagra vonatkozé jogszabalyi eléirasoknak, az adott szolgaltatasi
tevékenység megkezdésére és folytatasara valo jogosultsag megfelelé igazolasaig hatarozatban
megtiltja az adott szolgaltatasi tevékenység folytatasat.

Engedélyezéshez kotott tevékenységet folytato szolgaltatok nyilvantartasa

26. § (1) A szolgaltatasi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikséges
engedélyezési eljarasban a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatésag az engedély megadasaval
egyidejileg - vagy a 14. § b) pontja szerinti esetben a hatarid6 lejartakor - hivatalbol
nyilvantartasba veszi a szolgaltatot.

(2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas tartalmazza

a) a szolgaltato nevét,

b) a szolgaltato lakcimét, szervezet esetén székhelyét,

c) az engedélyezett szolgaltatasi tevékenység megjelolését,

d) az engedély szamat és a tevékenység megkezdésének vagy folytatasanak az engedélyben
foglalt tertileti és idébeli korlatait, valamint

e) az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsagot
szabalyozo kiilon jogszabalyban meghatarozott adatokat.

(3) A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag az adott szolgaltatasi tevékenység tekintetében
torli a nyilvantartasbol azt a szolgaltatot, aki a tevékenység végzésére a tovabbiakban nem
jogosult.

Bejelentéshez kotott tevékenységet folytato szolgaltatok nyilvantartasa

27. § (1)?® A bejelentéssel osszefiiggd eljarasban a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag a
szolgaltatot a 23. § (1) bekezdés a) pontja szerinti bejelentés megérkezését koveté naptol
szamitott tizen6t napon belil hivatalbol nyilvantartasba veszi, kivéve, ha a bejelentés alapjan
folytatott ellendrzési eljaras keretében megallapitotta, hogy a szolgaltato nem felel meg az adott
szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara valdé jogosultsagot szabalyozo

28 Modositotta: 2010. évi CLII. torvény 2. § (88).



jogszabalyban foglalt eléirasoknak.

(2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas tartalmazza

a) a 22. § (1) bekezdés a)-c) pontjaban és (2) bekezdésében meghatarozott adatokat,

b) hataron atnyalo szolgaltatasnyujtas keretében folytatni kivant tevékenységre vonatkozo
bejelentés esetén a 22. § (3) bekezdésében foglalt adatokat és azt az idétartamot, amelyre a
bejelentés szol, tovabba

c) az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsagot
szabalyoz6 kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

28. § A szolgaltatas feliigyeletét ellatd hatosag torli a 27. § szerinti nyilvantartasbol a
szolgaltatot, ha

a) az adott szolgaltatasi tevékenységre vonatkozé jogszabalyi eléirasok megsértése miatt az
adott szolgaltatasnyujtas megkezdésére és folytatasara valo jogosultsagot szabalyozo
jogszabalyban meghatarozottak szerint jogerésen megtiltottak szamara az adott szolgaltatasi
tevékenység folytatasat, vagy

b) a szolgaltato a szolgaltatasi tevékenység megsziintetését bejelentette, vagy

c) a bejelentés lejart.

Szolgaltatok nyilvantartasara vonatkozé kozos szabalyok

29. § (1) A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag nyilvantartast vezet azon szolgaltatokrol,
amelyek tekintetében a szolgaltatasi tevékenység folytatasat jogerésen megtiltotta.

(2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas tartalmazza

a) a szolgaltato nevét,

b) a szolgaltato lakcimét, szervezet esetén székhelyét,

¢) annak a szolgaltatasi tevékenységnek a megjelolését, amelynek folytatasara a szolgaltatd
nem jogosult,

d) a tilalom id6beli és teriileti hatalyat, valamint

e) az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara vald jogosultsagot
szabalyozo kiilon jogszabalyban meghatarozott adatokat.

30. § (1) A 26. §, a 27. §, valamint a 29. § szerinti nyilvantartas a szolgaltatasi tevékenység
folytatasanak hatosagi ellenérzését és a szolgaltatas igénybe vevéinek tajékoztatasat szolgalja.

(2) A szolgaltatas feliigyeletét ellatdo hatosag a szolgaltatokrol altala vezetett nyilvantartas
alapjan a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint az interneten, barki szamara ingyenesen
¢és korlatozasmentesen hozzaférhet6 modon, naprakészen kozzéteszi a 26. § (2) bekezdés a)-c)
pontjaban, a 27. § (2) bekezdésében, valamint a 29. § a)-d) pontjaban meghatarozott adatokat.
Ezek az adatok kozérdekbdol nyilvanosak.

Integralt tigyintézési és tajékoztatasi pont

31. § (1) A kozponti elektronikus szolgaltato rendszer keretében a Kormany altal rendeletben
kijelolt szerv integralt tigyintézési és tajékoztatasi pontot miikodtet, amely elektronikus aton
elérhetd, atlathatd, az egyes szolgaltatasi tevékenységek szerint egységes szempontok alapjan
rendszerezett modon,

a) korlatozasmentesen és ingyenesen hozzaférhetéen tajékoztatast nyajt

aa) a szolgaltatok részére az egyes szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara
vonatkozo kovetelményekrol, a szolgaltatasi tevékenység megkezdésével és folytatasaval
osszefiiggésben lefolytatandé eljarasokrol és az ilyen eljarasokra hataskorrel rendelkezo



hatosagokrol, valamint a szolgaltatok szamara a szolgaltatasi tevékenység megkezdésével vagy
folytatasaval osszefiiggd tigyekben gyakorlati segitség nyuajtasaval foglalkoz6 szervezetekrol és
azok elérhetéségerdl,

ab) a szolgaltatast igénybe vevok részére az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és
folytatasara alkalmazandoé kovetelményekrol, valamint az igénybe vevok, igy kilonosen a
fogyasztok szamara a szolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggé tigyekben gyakorlati segitség
nyuajtasaval foglalkozo szervezetekrél és azok elérhetéségérdl,

ac) a szolgaltatok és az igénybe vevok részére a szolgaltatasi tevékenység megkezdésével vagy
folytatasaval 6sszefiiggd jogsérelem esetén altalaban igénybe vehet6 jogorvoslati lehetéségekral,
valamint a szolgaltatasi tevékenységgel 6sszefiiggésben felmeriilé jogvitak tekintetében altalaban
rendelkezésre allo egyéb vitarendezési modokrol; tovabba

b) biztositja, hogy a szolgaltato az adott szolgaltatasi tevékenységének megkezdésével és
folytatasaval 6sszefiiggésben

ba) lefolytatandé eljarasokhoz - ideértve cégnyilvanossagrol, a birosagi cégeljarasrol és a
végelszamolasrol szolo torvény szerinti cégbejegyzési és valtozasbejegyzési eljarast, valamint az
egyéni vallalkozas létesitéséhez sziikséges eljarast is - sziikséges valamennyi eljarasi
cselekményt, valamint

bb) jogszabalyban vagy az Eurépai Unio altalanos hatalya, kézvetleniil alkalmazando kotelezd
jogi aktusaban el6irt valamennyi adatszolgaltatast

egységes feliileten, a sziikséges eljarasok leheté legrovidebb idén belil valo befejezéséhez
leginkabb igazodo - a lehet6 legegyszeriibb és legkevesebb Iépéssel jaré - modon megtehesse,
kivéve ha az adott kapcsolattartas tekintetében az elektronikus aton valé kapcsolattartas nem
értelmezheto;

c) biztositja a szolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggé hatosagi nyilvantartasok nyilvanos
adataihoz valo hozzaférést, valamint tajékoztatast nyajt az ilyen nyilvantartasokbol valo
adatigénylés feltételeirdl.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti tajékoztatas keretében az integralt tgyintézési és
tajékoztatasi pont altalanos tajékoztatast nyajt az igénybe vevok szamara

a) az egyes szolgaltatasi tevékenységek megkezdésére és folytatasara vonatkozoan az egyes
mas EGT-allamokban alkalmazandé kovetelményekrél, igy kiilonésen a vonatkozo
fogyasztovédelmi rendelkezésekrdl,

b) a szolgaltato és a szolgaltatas igénybe vevéje kozott felmeriilé vita esetén az egyes mas
EGT-allamok joga szerint igénybe veheté vitarendezési modokrol és jogorvoslati lehetéségekrol,
valamint

c) az egyes mas EGT-allamokban a szolgaltatasi tevékenységgel osszefiiggoé tigyekben
gyakorlati segitség nyujtasaval foglalkozo jelentésebb szervezetekrol és azok elérhetdségérol, igy
kiilonosen az Europai Fogyasztoi Kézpontok Halozata mikodésérol.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozottakon talmenéen az integralt igyintézési pontot
mukodteté szerv - az adott szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosagokkal egyiittmiikodve - a
kozponti tigyfélszolgalat utjan a szolgaltato vagy az igénybe vevok kiilon kérése alapjan altalanos
tajékoztatast nyajt az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére és folytatasara alkalmazando
kovetelményekhez kapcsolodo szokasos jogalkalmazasi gyakorlatarol.

Kozponti kapcsolattarto

32. § Az e fejezetben, igy kiilonosen a 15. §-ban foglalt rendelkezések végrehajtasanak segitése
érdekében a Kormany rendeletében kijelolt kozponti kapcsolattarté hatosag (a tovabbiakban:



kozponti kapcsolattartd) megkeresés alapjan tajékoztatast nyajt az eljaro hatosagok és birosagok
részére a mas EGT-allamokban az adott szolgaltatasi tevékenységre alkalmazandé
kovetelmények tartalmarol, adott esetben az azzal o6sszefiggé jogalkalmazasi gyakorlatrol,
valamint a mas EGT-allamok kozponti kapcsolattartoi és egyéb illetékes hatosagai részére az
adott szolgaltatasi tevékenységre alkalmazandé hazai jogszabalyokrol és - a sziikséges mértékben
- az azokkal 6sszefiiggé jogalkalmazasi gyakorlatrol.

A hatosagok, cégbirosagok és egyéb allami szervek, valamint a koztestiiletek és
egyéb szervezetek adatszolgaltatasi és egyuttmiikodési kotelezettsége

33. § A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag, a cégbirosag és az egyéb allami szerv, valamint
- ha térvény az adott szolgaltatasi tevékenység megkezdésére vagy folytatasara valo jogosultsagot
koztestiileti vagy egyéb szervezeti tagsaghoz koti, vagy egyébként meghatarozott szolgaltatasi
tevékenységet folytatokra vonatkozoan torvény kotelezo szabalyok elfogadasara feljogositja - a
koztestiilet vagy egyéb szervezet a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint
egyiittmikaodik a 31. § szerinti integralt tigyintézési és tajékoztatasi pontot mikodtetd szervvel és
a 32. § szerinti kozponti kapcsolattartoval, és részére - az e torvény szerinti feladatai ellatasa
céljabol, az ahhoz sziikséges mértékben - adatot szolgaltat.

I11. Fejezet

SZOLGALTATOK TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE,
PANASZKEZELES

A szolgaltato tajekoztatasi kotelezettsége

34. § (1) A szolgaltato legkésébb a szolgaltatasra vonatkozo szerzédés megkotése el6tt, de
minden esetben a szolgaltatas nyujtasanak megkezdése el6tt kell6 idében vilagos és egyértelmi
modon, az igénybe vevo kiilon kérése hianyaban is kozli a szolgaltatas igénybe vevéjével:

a) a szolgaltato nevét, jogi formajat,

b) székhelyének vagy a szolgaltatas nyuajtasaban kozvetlendl érintett telephelyének cimét,
ennek hianyaban lakcimét, valamint azt, az igénybe vevokkel valo rendszeres kapcsolattartasra
szolgalo levelezési cimet vagy egyéb elérhet6ségét (elektronikus levelezési cim, internetes cim,
telefon- vagy telefaxszam), amelyen keresztil vele gyors, kozvetlen és tényleges kapcsolat
Iétesithets, és amelyen keresztiil a szolgaltatas igénybe vevoje - a szolgaltato letelepedési helye
szerinti EGT-allamtol eltér6 EGT-allamban lako vagy letelepedett igénybe vevoket is ideértve - a
szolgaltatd szolgaltatasi tevékenységével osszefiiggd magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat vagy egyéb tajékoztatasi igényét kozolheti,

c) ha a szolgaltato létrejotte cég- vagy egyéb kozhiteli nyilvantartasban valo bejegyzéshez
kotott, a vonatkozo nyilvantartas megnevezését és a szolgaltato nyilvantartasi szamat vagy egyéb
nyilvantartasbeli azonositojat,

d) ha a szolgaltato szolgaltatasi tevékenysége a letelepedésének helyén engedélyezéshez vagy
hatosagi nyilvantartasba vételhez kotott, az engedélyezo vagy nyilvantartast vezeto, a szolgaltatas
feliigyeletét ellatd hatosag megnevezését és elérhetéségét,

e) ha a szolgaltatasnyajto hozzaadottértékado-koteles tevékenységet folytat, a kozos



hozzaadottértékado-rendszerrél  szolo 2006/112/EK  tanacsi iranyelv 214. cikke szerinti
hozzaadottértékado-azonositoszamat,

f) szabalyozott szakma esetén annak a szakmai szervezetnek vagy testiiletnek a megnevezését,
amely a szolgaltatasnyajtot nyilvantartasba vette, valamint a szolgaltaté szakmai cimét, annak az
allamnak a megnevezésével, amelyben azt megszerezte,

g) ha a szolgaltatd rendelkezik szakmai biztositékkal, ennek Iényeges adatait, ideértve a
szakmai biztositékot nyajto szervezet nevét ¢s elérhetdségét, a szakmai biztositékot megalapozo
szerz6dés azonositasahoz sziikséges adatokat, a szakmai biztositék altal fedezett kockazatokat és
szakmai biztositék tertleti hatalyat,

h) a szolgaltat6 altal alkalmazott altalanos szerzédési feltételeket, kiilon kiemelve a szerzédésre
alkalmazando jogra és a jogvita esetén a joghatosagra vagy az illetékes birdsagra vonatkozo
szerzodeési kikotéseket,

1) azt, hogy a szolgaltaté milyen - nem jogszabalyban eléirt - jotallast vallal,

J) a szolgaltatas dijat, ha a szolgaltato azt adott szolgaltatastipusra elére meghatarozza,

k) a szolgaltatas egyéb lényeges jellemzoit, ha azok a korilményekbdl egyébként nem
kovetkeznek.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltakon tul, a szolgaltato legkésébb a szolgaltatasra vonatkozo
szerz6dés megkotése el6tt, de minden esetben a szolgaltatas nyuajtasanak megkezdése elétt kell6
id6ben, vilagos és egyértelmit modon, az igénybe vevo erre iranyulo kiilon kérése esetén kozli a
szolgaltatast igénybe vevével:

a) ha a szolgaltato olyan szolgaltatast nyajt, amelynek dijat elére nem hatarozta meg,

aa) a szolgaltatasért ténylegesen fizetend6 dijat, vagy

ab) ha a szolgaltatas tényleges dija a szolgaltatasra iranyulo szerzédés megkotése vagy a
szolgaltatas nyuajtasanak megkezdése el6tt objektiv okokbol nem hatarozhaté meg, a szolgaltatas
dija kiszamitasanak modjat oly modon, hogy a ténylegesen fizetendé dij 6sszege ez alapjan
ellendrizhet6 legyen, vagy a ténylegesen fizetend6 dij osszegére vonatkozo, kelléen részletes és
megalapozott feltevéseken alapul6 elézetes becslést az alapjaul szolgalo feltételezésekkel egyiitt;

b) szabalyozott szakma esetén azt az elérhetéséget, ahol a szolgaltatora a letelepedésének
helyén alkalmazando szakmai szabalyok barki szamara ingyenesen és korlatozasmentesen
megismerhetéek;

c) a szolgaltato altal vagy mas szolgaltatokkal kozosen vagy azokkal kotott partnerségi
megallapodas keretében folytatott, az adott szolgaltatasi tevékenységhez kozvetlenil kapcsolodo,
annak ellatasat adott esetben befolyasolo egyéb szolgaltatasi tevékenységeket, valamint azokat az
osszeférhetetlenségi szabalyokat és egyéb intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy ezen egyéb
szolgaltatasi tevékenységek vagy partnerségi viszonyok az igénybe vevonek nyuajtando
szolgaltatas teljesitését hatranyosan ne befolyasolhassak;

d) ha a szolgaltato az adott szolgaltatasi tevékenységet szabalyozé valamely magatartasi kodex
hatalya alatt all, a vonatkozo magatartasi kodex elektronikus formaban ingyenesen, barki szamara
korlatozasmentesen valo elérhetéségét, a rendelkezésre allo nyelvi valtozatok megjelolésével
egyiitt;

e) ha a szolgaltato olyan magatartasi kodex hatalya alatt all, vagy olyan szervezet tagja, amely
a szolgaltatok és az igénybe vevok kozotti jogvitak nem birdsagi uton valo rendezésére szolgalo
vitarendezési eljarast biztosit, ennek tényét, valamint az érintett vitarendezési eljaras jellemzéire
¢és igénybevételének feltételeire vonatkozo tovabbi részletes tajékoztatas elérhetségét.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott informaciokat - a szolgaltato valasztasa szerint -

a) kilon kérés nélkiil az igénybe vevonek nyujtott egyedi tajékoztatas,

b) a szerzédéskotés vagy a szolgaltatasnyujtas helyén az igénybe vevok szamara korlatozas



nélkiil, konnyen hozzaférheto altalanos tajékoztaté dokumentum,

c) a szolgaltato altal megadott elérhetéségen (honlapon) folyamatosan és konnyen hozzaférheté
elektronikus tajékoztato, vagy

d) az igénybe vevok rendelkezésére bocsatott, az adott szolgaltatast részletesen ismerteto
tajékoztato dokumentumok vagy egyéb kereskedelmi kommunikacio
formajaban kell az igénybe vevok rendelkezésére bocsatani.

(4) A (2) bekezdés c) és e) pontja szerinti tajékoztatast a szolgaltato altal az igénybe vevok
rendelkezésére bocsatott, az adott szolgaltatast részletesen ismertet6 tajékoztato dokumentumban
vagy egyéb kereskedelmi kommunikacioban minden esetben szerepeltetni kell.

35. § (1) A szolgaltato az altala nyujtott szolgaltatassal osszefiiggésben az igénybe vevo altal
kozolt panaszt koteles haladéktalanul megvizsgalni és sziikség szerint orvosolni, vagy ha a
panasszal nem ért egyet, errél a panaszost tajékoztatni. Ha a panasz kivizsgalasa nyomban nem
lehetséges, errdl a tényrol, és a panaszra valo valaszadas varhato idépontjarol kell az igénybe
vevot haladéktalanul tajékoztatni.

(2) A panaszt a szolgaltato - ha torvény vagy az Europai Unio altalanos hatalya, kozvetleniil
alkalmazandé kotelez6 jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik - legkésébb harminc napon beliil
koteles irasban megvalaszolni, kivéve, ha a szobeli panaszt nyomban orvosolja.

(3) A panasz elutasitasa esetén a szolgaltatd koteles az igénybe vevét irasban tajékoztatni
ennek indokairol és arrol, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatosagnal
kezdeményezhet eljarast, tovabba milyen egyéb nem hatosagi vagy birosagi vitarendezési
modokat vehet igénybe, az ilyen eljaras meginditasahoz vagy vitarendezési mod
igénybevételéhez sziikséges informaciokkal egyiitt.

36. §2° A Magyarorszag teriiletén letelepedett szolgaltatokra az e fejezetben foglalt, a
szolgaltatas dijarol valo tajékoztatasra, valamint a panaszkezelésre vonatkozo rendelkezéseket a
fogyasztovédelemrdl szolo torvény szerinti fogyasztok tekintetében a fogyasztovédelemrol szolo
torvényben meghatarozott eltérésekkel kell alkalmazni.

37. § (1) A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag ellendrzi az e fejezetben el6irt
kovetelmények betartasat, és - a (2) és (3) bekezdésben meghatarozott kivétellel - az adott
szolgaltatasi tevékenység megkezdését és folytatasat szabalyozé jogszabalyban meghatarozottak
szerint eljar e kovetelmények megsértése esetén.

(2) Az igénybe vevok tajékoztatasara vonatkozoan a 34. §-ban eldirt kovetelmények
megsértése esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol szoloé torvényben meghatarozott hatosag jogosult, ha a jogsértés a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo torvény
értelmében vett fogyasztot érint. A hatosag a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6lo térvényben meghatarozott szabalyok szerint jar el.

(3) Az igénybe vevok panaszainak kezelésére vonatkozoan a 35. §-ban eléirt kovetelmények
megsértése esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztovédelmi hatosag jogosult, ha a jogsértés a
fogyasztovédelemrol szolo torvény értelmében vett fogyasztot érint. A fogyasztovédelmi hatosag
a fogyasztovédelemrdl szolo torvényben meghatarozott szabalyok szerint jar el.

38. § (1) A szolgaltato - a hatosag felhivasara - a 34. § szerinti tajékoztatasnak az igénybe
vevovel az ott eléirt modon valo kozlését és a tajékoztatasban foglalt tényallitas valosagat
igazolni koteles. Ha a szolgaltato nem tesz eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni,
hogy a tajékoztatast nem bocsatotta az igénybe vevé rendelkezésére, vagy hogy a kozlés nem
felelt meg a valosagnak. Erre a szolgaltatot a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

29 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § e).



(2) A birosag elétti eljarasban a 34. § szerinti tajékoztatas az igénybe vevovel az ott eléirt
modon valo kozlésének, és a kozolt tényallitas valosaganak bizonyitasa a szolgaltatot terheli.

IV. Fejezet
IGAZGATASI EGYUTTMUKODES

Altalanos szabalyok

39. § A szolgaltatasi tevékenység megkezdésével és folytatasaval osszefiiggé kozigazgatasi
hatésagi ligyekben a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyairol szolo torvény
nemzetkozi jogsegélyre vonatkozo eljarasi rendelkezéseit az e fejezetben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

Bels6 Piaci Informacios Rendszer

40. § (1) A nemzetkozi jogsegélyiigyekben, valamint a 45-47. § szerinti eljarasokban a hatosag,
a hatosagi jogkorben eljaro koztestillet és egyéb szervezet (e fejezet alkalmazasaban a
tovabbiakban: hatésag) a Kormany rendeletében meghatarozott szabalyok szerint a mas
EGT-allam illetékes hatosagaival a Belsoé Piaci Informacios Rendszeren keresztiil, elektronikus
uton tart kapcsolatot.

(2) A Bels6é Piaci Informacios Rendszer hazai mikodésének feliigyeletét a Kormany
rendeletében kijelolt IMI-koordinatorok latjak el a Kormany rendeletében meghatarozottak
szerint, és ennek keretében a 2008/49/EK bizottsagi hatarozatnak megfelelen

a) gondoskodnak a hatosagoknak a Belsé Piaci Informacios Rendszerhez valo hozzaférési
jogosultsaga kiosztasarol és nyilvantartasarol,

b) gondoskodnak a Belsé Piaci Informacios Rendszer zavartalan hazai alkalmazasarol, sziikség
esetén megteszik a sziikséges intézkedéseket a felmeriilé problémak elharitasara,

c) sziikség esetén segitséget nyajtanak a megkeresések teljesitése soran a mas EGT-allam
hatésaga és a magyar hatésag kozott felmeriilo vitak rendezésében és gondoskodnak a mas
EGT-allam hatosagatol érkezé megkeresésnek az annak teljesitésére hataskorrel rendelkezé
hat6saghoz valé tovabbitasarol,

d) értesitik a mas EGT-allam megkeresett illetékes hatosaga IMI-koordinatorat, valamint az
Eurépai Bizottsagot, ha valamely mas EGT-allam illetékes hatosaga indokolatlanul nem teljesiti a
magyar hatosag megkeresését.

(3) Az IMI-koordinatorok e mingéségiikben nem jogosultak az eljarasban érintett személyek
személyes adatainak megismerésére.

41. § (1) Ha jogszabaly meghatarozott hatosagi eljarasban meghatarozza a személyes adatok
kezelésének leghosszabb idejét, és az hat honapnal révidebb, a hatosag az adatoknak Belsé Piaci
Informacioés Rendszerbdl hataridében valo torlése érdekében mar a megkeresésében vagy a
megkeresésre adott valaszaban koteles jelezni az adatok torlésének kotelezo hataridejét.

(2) Ha - az (1) bekezdés szerinti eseten kiviil - az e fejezet szerinti eljarasban a személyes
adatok kezelését hat honapnal rovidebb hataridon belil meg kell sziintetni, és az adatokat torolni
kell, a hatosag megkeresi az Europai Bizottsagot, és kéri az adatoknak a Belsé Piaci Informacios
Rendszerbal valo torlését.



Mas EGT-allam illetékes hatosaga megkeresésének teljesitése

42. § (1) A mas EGT-allamokbol érkezé6 megkeresések teljesitésének nem feltétele a
viszonossag. A hatésagok a megkeresések intézése soran fokozottan kotelesek egyiittmikodni a
mas EGT-allam illetékes hatosagaval, valamint az érintett hazai hatésagokkal.

(2) A megkeresett hatosag - a (3) bekezdésre is figyelemmel - koteles a megkeresésben
foglaltaknak az ott meghatarozott hataridén belil, a megkeresésben meghatarozott célhoz
sziikséges mértékben eleget tenni, amennyiben a megkeresés kelléen megalapozott, és a
megkeresés okai és a megkeresésben kért tajékoztatas vagy intézkedés a megkeresésben kelléen
indokolt.

(3) Ha a megkeresés teljesitése az eset koriilményeire tekintettel a megkeresé hatosag altal
megjelolt hataridon beliil nem lehetséges, a megkeresés teljesitésében barmilyen nehézség meriilt
fel vagy a megkeresés teljesitése valamely okbol nem lehetséges, a megkeresett hatosag errdl a
tényrol értesiti a megkeresé hatosagot és - ha a megkeresés teljesitése egyébként lehetséges -
tajékoztatja arrol a hataridorol, amelyen belil el6re lathatoan teljesiteni tudja a megkeresést.

(4) A mas EGT-allam illetékes hatosaga az érintett egyéb magyar hatosagokra vonatkozo
feltételek szerint jogosult a 26. §, a 27. §, valamint a 29. § szerinti nyilvantartasok, valamint a
cégnyilvanossagrol, a birosagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szold torvény szerinti
nyilvantartas adatainak megismerésére.

43. § (1)*° A mas EGT-allam teriiletén hataron atnyualé szolgaltatast nyujto, Magyarorszag
teriiletén letelepedett szolgaltatok tekintetében a megkeresett hatésag a masik EGT-allam
illetékes hatosaganak kérésére igazolja, hogy a szolgaltatd valoban letelepedett, és eltéré
tudomasa hianyaban azt is, hogy Magyarorszag teriiletén szolgaltatasi tevékenységét jogszeriien
folytatja.

(2)% Ha a mas EGT-allam teriiletén hataron atnyalé szolgaltatast nyajts, Magyarorszag
teriiletén letelepedett szolgaltatoval osszefiiggd tajékoztatas iranti megkeresés teljesitéséhez
olyan adatra van sziikség, amely csak az érintett szolgaltatonal all rendelkezésre, a megkeresett
hatosag hivatalbol inditott ellenérzési eljaras keretében intézkedik a sziikséges adatok
beszerzésérol.

(3) 3 A szolgaltatd letelepedésének helye szerinti EGT-allam illetékes hatosaganak
megkeresésére a hatésag a sziikséges mértékben ellendrzi a szolgaltatd altal Magyarorszag
teriiletén hataron atnyulo szolgaltatasnyujtas keretében folytatott szolgaltatasi tevékenységet, és -
a 7. §-ban és a 10. §-ban foglalt rendelkezésekre figyelemmel - megteszi a sziikséges
intézkedéseket, valamint az ellendrzés eredményérdl és a megtett intézkedésekrol tajékoztatja a
megkeresé hatosagot.

Mas EGT-allam illetékes hatosaganak megkeresése

44, § A valamely mas EGT-allam illetékes hatoésagahoz intézett megkeresést részletesen
indokolni kell, és pontosan meg kell hatarozni annak céljat, intézkedés iranti megkeresés esetén
az intézkedés sziikségességét, tovabba meg kell jelolni a megkeresés alapjaul szolgalo
jogszabalyhelyeket.
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Eljaras a hataron atnyalé szolgaltatasnyujtas eseti korlatozasa esetén

45. § (1) A mas EGT-allam illetékes hatosaga altal a 2006/123/EK eurépai parlamenti és
tanacsi iranyelv 35. cikk (2) bekezdése alapjan kiildott megkeresés alapjan a szolgaltatas
feliigyeletét ellato hatosag hivatalbol ellenérzi a szolgaltatdo mikodésének jogszeriiségét, és ennek
keretében kivizsgalja a megkeresésben foglalt tényallast.

(2) Az (1) bekezdés szerinti ellenérzés eredményérél és a megtett vagy megtenni szandékozott
intézkedésekrol, valamint a megkeresésben kért intézkedés mell6zésérél a megkeresett hatosag
értesiti a megkeresé hatosagot. Az értesitésben részletesen meg kell jelolni a megtett vagy
megtenni szandékozott intézkedések indokait és azoknak a megkereséshben foglaltak szerinti
megfeleléségét vagy az intézkedések mellézésének indokait.

46. § (1) Ha a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag eljarasa soran azt allapitja meg, hogy

a)® a szabad szolgaltatasnyajtas jogaval rendelkezd szolgaltato Magyarorszag teriiletén valo,
hataron atnyualo szolgaltatasnyujtasa soran a 10. § szerinti jogsértést kovetett el, vagy

b) a szolgaltatasi tevékenység folytatasa koriilményeinek rendkiviilisége folytan a szolgaltatas

igénybe vevéje vagy mas személy életének, testi épségének vagy vagyonanak sérelme intézkedés
hianyaban masként nem lenne elharithato,
a jogsértést megallapito hatarozat, vagy - a b) pont szerinti esetben - az intézkedés sziikségességét
¢s az intézkedést megallapitd hatarozat egyidejic megkiildésével megkeresi a szolgaltato
letelepedési helye szerinti masik EGT-allamnak a szolgaltatas feliigyeletét ellato illetékes
hatosagat a sziikséges intézkedések megtétele érdekében.

(2) Ha a szolgaltato letelepedési helye szerinti masik EGT-allam illetékes hatosaga a sziikséges
intézkedéseket nem teszi meg, vagy a szolgaltatas feliigyeletét ellatd hatosag azt allapitja meg,
hogy a megtett vagy megtenni tervezett intézkedések elégtelenek, értesiti az Europai Bizottsagot
¢s a szolgaltato letelepedési helye szerinti masik EGT-allamot arrol, hogy milyen intézkedéseket
szandékozik tenni.

(3) A (2) bekezdés szerinti értesitésben részletesen be kell mutatni, hogy

a) a szolgaltato letelepedésének helye szerinti EGT-allam illetékes hatosaga altal megtett vagy
megtenni tervezett intézkedések miért elégtelenek, és

b) a tervezett intézkedések mennyiben felelnek meg a 10. §-ban meghatarozott feltételeknek.

(4)** A szolgaltatas feliigyeletét ellatd hatosag a (2) bekezdés szerinti értesités megkiildésétdl
szamitott htsz nap elteltével megteheti a sziikséges intézkedéseket, kivéve ha az Europai
Bizottsag e hataridon belil az értesités alapjan ugy hatarozott, hogy a tervezett intézkedés nem
0sszeegyeztetheté az Eurdopai Unid jogaval.

(5) Ha az e § szerinti intézkedés megtételét siirgés sziikség indokolja, a szolgaltatas
feliigyeletét ellato hatosag a (2), illetve a (3) bekezdés szerinti értesités mell6zésével megteheti a
sziikséges intézkedéseket, koteles azonban errél hatarozatanak egyidejic megkiildésével
tajékoztatni az Europai Bizottsagot és a szolgaltato letelepedési helye szerinti masik
EGT-allamot, részletesen kifejtve az azonnali intézkedés indokait, valamint a (3) bekezdés b)
pontja szerinti indokokat.

(6) Ha az Europai Bizottsag az intézkedés megtételét kovetéen hatarozataban megallapitja,
hogy az intézkedés nem 6sszeegyeztetheté az Europai Unio jogaval, az eljaré hatosag hatarozatat
visszavonja.
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Riasztasi mechanizmus

47. §% Ha a hatosag tudomast szerez valamely szolgaltatonak a szolgaltatasi tevékenység
folytatasaval 6sszefiiggé olyan jogsérté magatartasarol, amely Magyarorszag teriiletén vagy mas
EGT-allamban a szolgaltatas igénybe vevéjének vagy mas személynek az életét, testi épségét
sulyosan sérti vagy veszélyezteti, vagy amely a kornyezetben sulyos kart okoz vagy ilyen kar
veszélyével fenyeget, a kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint értesiti az Europai
Bizottsagot ¢s - ha a szolgaltato mas EGT-allamban letelepedett - a szolgaltato letelepedésének
helye szerinti EGT-allamot, valamint az érintett tobbi EGT-allamot.

Adatkezelési szabalyok

48. § (1) A szolgaltatas feltigyeletét ellato hatosag a mas EGT-allam illetékes hatosaga altali
megkeresésben foglalt kérdések megvalaszolasa érdekében jogosult az EGT-allam illetékes
hatosaga altal kozolt, az eldtte folyd eljarasban a tevékenység megkezdése vagy folytatasa
feltételeinek fennallasat igazolo adatok ellendrzésére.

(2) Az (1) bekezdés szerinti ellenérzés érdekében a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag
jogosult a bunigyi nyilvantartd szervtél arra a tényre vonatkozo adatot igényelni, hogy a
bintettesek nyilvantartasaban vagy a hatranyos jogkovetkezmények alatt allo, biintetlen elééleti
személyek nyilvantartasaban kezel-e az EGT-allam illetékes hatosaga altal kozolt adatokkal
egyezo adatokat, és jogosult ezt az adatot az ellenérzés idétartamaig kezelni.

(3) A szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosag az (1) bekezdésben meghatarozott ellenérzés
érdekében jogosult mas hatosagtol arra vonatkozé tényadatot igényelni, hogy az altala vezetett
nyilvantartasokban kezel-e az EGT-allam illetékes hatosaga altal kozolt adatokkal egyezé
adatokat, és jogosult ezt az adatot az ellenérzés idétartamaig kezelni a kovetkezok tekintetében

a) engedélyhez vagy mas feltételhez kotott tevékenység folytatasa esetén az érintett szolgaltato
rendelkezik-e a sziikséges engedéllyel, feltételekkel,

b) a kérelmez6 nem all-e a szolgaltatasi tevékenység folytatasat megtiltd vagy a szolgaltatasi
tevékenységet meghatarozott ideig vagy mértékben korlatozo jogerés hatésagi hatarozat vagy
jogszabalyban kotelezéen el6irt valamely szervezethez tartozas esetén az ilyen szervezet altal
kiszabott joger6s fegyelmi biintetés hatalya alatt,

¢) a szolgaltatonak nem all-e fenn magyarorszagi lejart koztartozasa, vagy

d) a szolgaltat6 nem all-e cs6d- vagy felszamolasi eljaras vagy végelszamolas alatt.

(4) A hatosag a (2) és a (3) bekezdés alapjan, valamint a szolgaltatasi tevékenység ellenérzése
céljabol altala kezelt mas adatokbol levont kovetkeztetéseirdl és az ezeket megalapozé adatokrol
a masik EGT-allam illetékes hatosagat a megkeresésben feltett kérdésekre valaszolva, az ahhoz
sziikséges korben és mértékben tajékoztatja.

(5) A hatésag az e §-ban meghatarozott adatokat mas célra nem hasznalhatja fel,
adatallomanyban nem régzitheti és mas szervnek nem tovabbithatja.

V. Fejezet

ZARO RENDELKEZESEK

% Modositotta: 2011. évi CCI. térvény 341. § d).



Hatalybalépés

49. § (1) E torvény - a (2) bekezdésben meghatarozott kivételekkel - 2009. oktober 1-jén 1ép
hatalyba.

(2) A 31. §, a15. § (2) bekezdése és a 32. §, valamint a IV. Fejezet 2009. december 28-an 1ép
hatalyba.

A 2006/123/EK europai parlamenti és tanacsi iranyelv szerinti jelentéstételi
kotelezettségek

50. §36
A 2006/123/EK iranyelv szerinti bejelentési kotelezettségek

51. § A kiilpolitikaért felelés miniszter a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint
gondoskodik

a) a 2006/123/EK iranyelv 15. cikk (7) bekezdése alapjan a korlatozo kovetelményeket
tartalmaz¢é jogszabalytervezeteknek, tovabba

b) a 2006/123/EK iranyelv 39. cikk (5) bekezdése alapjan a szabad szolgaltatasnyajtas jogaval
rendelkezé szolgaltatokra a 7. §-sal 6sszhangban alkalmazandé jogszabalyi kovetelményeknek és
azoknak a 2006/123/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 16. cikk (1) és (3) bekezdése
szerinti indokoltsaganak
az Europai Bizottsag részére torténd bejelentésérol.

Korlatozo kovetelmények

52. § Az 51. § a) pontja alkalmazasaban korlatozo kovetelmény a szolgaltatasi tevékenység
megkezdésére vald jogosultsagra vagy a szolgaltatasi tevékenység folytatasara vonatkozoan
jogszabalyban vagy az alapjan valamely szakmai szervezet szabalyzataban el6irt alabbi tipusa
kovetelmény:3/

a) a szolgaltatasi tevékenység mennyiségi vagy teriileti korlatozasa, ideértve a szolgaltatast
igénybe vevok szama vagy a szolgaltatok miikodési teriilete kozott megengedett legkisebb
foldrajzi tavolsag formajaban meghatarozott korlatozast is,

b) a szolgaltaté meghatarozott jogi formaban valé mikodésére vonatkozo el6iras,

c) a szolgaltato gazdasagi tarsasagban valo részesedésszerzésére vonatkozo kovetelmény,

d) egyéb, a szabalyozott szakmak tekintetében kilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek
elismerésérdl szolo torvényben vagy a valamely kotelezé eurdpai uniés jogi aktus végrehajtasa
céljabol mas jogszabalyban meghatarozottakon kiviili barmely olyan kovetelmény, amely az
érintett szolgaltatasi tevékenység folytatasara valo jogosultsagot - a tevékenység sajatos
természete alapjan - bizonyos szolgaltatok szamara tartja fenn,

e)*® a Magyarorszag teriiletén egynél tobb telephellyel valo rendelkezésre vonatkozo tilalom,

f) a szolgaltat6 alkalmazottainak minimalis szamat el6ird kovetelmény,

g) valamely szolgaltatasi tevékenység tekintetében az alkalmazhato legalacsonyabb vagy

3 Hatalyon kiviil helyezte: ugyane torvény 57. § (1). Hatalytalan: 2010. VII. 1-tél.
37 Modositotta: ugyane torvény 57. § (1). Hatalyos: 2010. VII. 1-tél.
38 Modositotta: 2011. évi CCI. torvény 341. § e).



legmagasabb dijat meghatarozo eléiras, valamint
h) az adott szolgaltatasi tevékenységgel egyiitt egyéb szolgaltatasok nyuajtasara vonatkozo
kotelezo elGiras.

Felhatalmazé6 rendelkezések

53. § Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben

a) kijelolje a szolgaltatas feliigyeletét ellato hatosagokat,®

b) meghatarozza a szolgaltatokra vonatkozé nyilvantartasok adatainak kozzétételére vonatkozo
részletes szabalyokat,

c) kijelolje az integralt Gigyintézési és tajékoztatasi pontot mikodtetd szervet, és meghatarozza
a mas hatosagok, cégbirosagok, egyéb allami szervek, valamint a koztestiiletek és egyéb
szervezetek e szervvel valé egyittmikodésének, és az e szerv részére torténd
adatszolgaltatdsanak részletes szabalyait,*°

d) meghatarozza az integralt tigyintézési és tajékoztatasi pont kialakitasanak és mikodtetésének
részletes szabalyait, valamint a 31. § (1) bekezdésének b) pontja szerint az integralt Gigyintézési
és tajékoztatasi pontba bevonando eljarasok korét,*

e) kijelolje a kozponti kapcsolattarto hatosagot, és meghatarozza a mas hatésagok,
cégbirosagok, egyéb allami szervek, valamint a koztestiiletek és egyéb szervezetek e szervvel
valo egyiittmiikodésének, és az e szerv részére torténd adatszolgaltatasanak részletes szabalyait,*2

f) kijelolje az IMI-koordinatorként eljar6 szerveket, és meghatarozza a Belsé Piaci Informacios
Rendszer hazai mikodésének és a hatosagok, hatosagi jogkorben eljard koztestiiletek és egyéb
szervezetek Belss Piaci Informacios Rendszerben valo részvételének részletes szabalyait,*?

g) meghatarozza a 25. § szerint a bejelentés elmulasztasa esetén fizetendé birsag mértékét és
megfizetésének modijat,*

h) meghatarozza az 51. § szerinti bejelentés részletes szabalyait,*

i) az e torvény hatalya ala tartozo engedélyezési és bejelentési eljarasokban kozremikodo
hatésagot jeloljon ki, és meghatarozza a kozremiikodd hatosag feladatait; ennek soran a
kozremiikodo hatosagnak a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyairol szolo térvényben
meghatarozott egyes eljarasi feladatai ellatasat kizarhatja, és a kozremiikodo hatosag szamara
tovabbi eljarasi feladatokat hatarozhat meg.*°

39 Lasd: 186/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 4. §, 210/2009. (1X. 29.) Korm. rendelet, 217/2009.
(X. 2.) Korm. rendelet, 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet, 261/2009. (XI. 26.) Korm. rendelet,
14/2010. (11. 5.) Korm. rendelet, 77/2010. (111. 25.) Korm. rendelet, 327/2010. (XII. 27.) Korm.
rendelet, 259/2011. (X1I. 7.) Korm. rendelet 6. §, 22/2012. (1I. 29.) Korm. rendelet, 121/2013.
(IV. 26.) Korm. rendelet 5. § (1), 455/2013. (XI. 29.) Korm. rendelet 1. § (1), 29/2015. (1l. 25.)
Korm. rendelet 7. §, 10. § (2) d), 365/2016. (XI. 29.) Korm. rendelet 3. cim, 382/2016. (XII. 2.)
Korm. rendelet 12. cim, 383/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 14. cim.

40 Lasd: 160/2010. (V. 6.) Korm. rendelet.

41 Lasd: 160/2010. (V. 6.) Korm. rendelet.

42 Lasd: 342/2009. (XI1. 30.) Korm. rendelet, 354/2013. (X. 7.) Korm. rendelet.

43 Lasd: 342/2009. (XII. 30.) Korm. rendelet, 354/2013. (X. 7.) Korm. rendelet.

4 Lasd: 186/2009. (1X. 10.) Korm. rendelet, 191/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet.

45 Lasd: 341/2009. (XII. 30.) Korm. rendelet, 354/2013. (X. 7.) Korm. rendelet.

46 Lasd: 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet, 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet.



Feliilvizsgalat

54. § A szolgaltatasok igénybevevoinek biztonsagara és a szolgaltatasi tevékenységek
vonatkozasaban a kozérdeken alapuld kényszerité indokok megfelelé érvényesiilésére
figyelemmel a Kormany kétévente - elsé alkalommal 2011. december 31-ig - tajékoztatja az
Orszaggyiilés feladatkorrel rendelkezé bizottsagait e torvény, valamint az e torvény hatalya ala
tartoz6 szolgaltatasi tevékenységek megkezdésére és folytatasara vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések hatalyosulasarol és az adott id6szak jogalkalmazasanak tapasztalatairol.

Atmeneti és hatalyon kiviil helyezé rendelkezések

55. § A Il. Fejezetben foglalt rendelkezéseket - a 15-19. § kivételével - az e rendelkezések
hatalybalépését kovetden indult eljarasokban kell alkalmazni.

56. § (1) Ha 2009. oktober 1-jét6l az adott szolgaltatasi tevékenységre az adott szolgaltatasi
tevékenység megkezdésére vagy folytatasara valoé jogosultsagot szabalyozé jogszabaly
bejelentési kotelezettséget ir eld, az adott szolgaltatasi tevékenység folytatasara engedéllyel
rendelkezo szolgaltatot e tevékenység vonatkozasaban ugy kell tekinteni, mint aki a bejelentési
kotelezettségének eleget tett.

(2) A szolgaltatas feltigyeletét ellato hatosag 2009. oktober 1-ig hivatalbol az e torvény szerinti
nyilvantartasba veszi azt a szolgaltatot, aki 2009. oktober 1-jén az adott szolgaltatasi tevékenység
megkezdésére vagy folytatasara engedéllyel rendelkezik és az adott szolgaltatasi tevékenységet
jogszertien folytatja.

(3) A szolgaltatas feltigyeletét ellaté hatosag 2009. oktober 1-ig hivatalbol felveszi az e térvény
29. § szerinti nyilvantartasba azt a szolgaltatot, amely 2009. oktober 1-jén vagy azt kovetéen
végrehajthato hatosagi hatarozat alapjan az adott szolgaltatasi tevékenység folytatasara vonatkozo
tilalom hatalya alatt all.

57. §4

Az Eurodpai Unio joganak valo megfelelés

58. § E torvény - a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz6lo
2004. évi CXL. torvény modositasarol szolo 2008. évi CXI. torvény hatalybalépésével és a belsé
piaci  szolgaltatasokrol — szolé  2006/123/EK  iranyelv  atiiltetésével — 6sszefiiggo
torvénymodositasokrol szold 2009. évi LVI. torvénnyel egyiitt - a kovetkezé unios jogi aktusok
atiiltetését szolgalja:

a) az Europai Parlament és Tanacs 2006/123/EK (2006. december 12.) iranyelve a belsépiaci
szolgaltatasokrol,

b) a Bizottsag 2008/49/EK (2007. december 12.) hatarozata a belsé piaci informacios
rendszernek (IMI) a személyes adatok védelme tekintetében torténd végrehajtasarol.

47 Hatalyon kiviil helyezte: ugyane torvény 57. § (2). Hatalytalan: 2010. V1. 2-tél.



